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1. Wstep

1.1 Dwie ,,nogi” branzy motoryzacyjnej (réwnowaga producentéw czesci)

Szeroko rozumiang branze motoryzacyjng mozna dzieli¢ na wiele sposobdéw jednakze w chwili kryzysu
w motoryzacji wywotanego pandemig koronawirusa SARS-CoV-2 wyraznie rozrdzni¢ nalezy dwie grupy,
a w przeno$ni mowiac dwie ,,nogi”:

—  produkcja pojazdéw iich sprzedaz,
—  produkcja czesci na potrzeby napraw i serwisowania samochododw, jak i ich dystrybucja oraz ustugi
posprzedazne.

Podziat na te dwie grupy ma zasadnicze znaczenie ze wzgledu na sytuacje gospodarczg w jakiej sie one
znajdujg. Poniewaz w okresie kryzysu spoteczenstwo wstrzymuje sie z duzymi wydatkami myslac
0 bezpieczenstwie finansowym i doraznym dziataniu - popyt na nowe samochody w tym czasie znacznie
spada, a jednoczesnie rosnie popyt na serwisowanie i naprawy pojazddw poruszajgcych sie juz po drogach.

Dlatego tez wiekszo$¢ producentdw czesci i komponentéw swiadomych tego zjawiska posiada w ramach
swoich struktur dwa Zrédta dochoddw — jedno nastawione na wspdtprace z producentami pojazddw, a
drugie z niezaleznym rynkiem wtérnym (ang. Aftermarket).

Producenci czesci i komponentéw motoryzacyjnych SOCM
tworzg blisko 75% catkowitego zatrudnienia w przemysle motoryzacyjnym ( y

154.000

0s6b zatrudnionych przy produkcji czesci
motoryzacyjnych w Polsce

produkcja na potrzeby
pierwszego montazu samochodow

(OEM)

produkcja na potrzeby
rynku napraw i serwisowania

samochodow (IAM)

Producenci czesci zmierzajg do tego aby rownowazy¢ efektywnosé z wyzej wymienionych dwdch Zrodet

(OEM oraz IAM). Zapewnia to im bowiem bezpieczenstwo rozwoju.
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Co prawda producenci skupiajacy sie bardziej na OEM odczuwajg kryzys podobnie jak producenci
samochodow, ale ci dla ktérych IAM byt waznym pionem dziatalnosci, lepiej sobie radza, tym bardziej, ze
dostawy na pierwszy montaz niestety majg czesto wymiar wizerunkowy — prestizowy, gdzie wspdtpraca
oznacza niewielki zysk, a dopiero na rynku wtérym marza przynosi realne korzysci.

Te zaleznos$ci doskonale potrafi wykorzystywac wielu producentéw przenoszac ciezar swojej aktywnosci
w kryzysowych sytuacjach. Najlepszym dowodem na to jest to jak poradzili sobie w kryzysie 2008/2009.

W zwigzku z tym nalezy wyraznie podkresli¢, ze obecny kryzys w branzy motoryzacyjnej dotyczy sprzedazy
i produkcji nowych samochoddw, a nie produkgji i dystrybucji czesci na potrzeby ustug posprzedaznych.

Producenci czescii ich kanaly sprzedazy - ,,dwie nogi” [sncm

Prestizowy Wymiar Ekonomiczny
70% Przychody 30%
30% Zysk 70%
Produkcja na potrzeby Produkcja na potrzeby
pierwszego montaiu napraw i serwisowania
samochodéw OEM samochodow (IAM)

1.2 Mobilnos¢ jest dzi$ bardzo wazna

Samochody osobowe sg bardzo waznym S$rodkiem transportu dla obywateli i sg jednoczesnie jedna
z najwiekszych inwestycji przecietnego gospodarstwa domowego.

Obecny kryzys i poczucie zagrozenia zdrowia i zycia wywotanego pandemig groznego wirusa powoduje, ze
korzystanie z wtasnego srodka transportu jest w cenie, zatem eksploatowane samochody muszg by¢

regularnie serwisowane i naprawiane, zwtaszcza ze czesto sg bardzo waznym narzedziem pracy.

Drastyczng zmiane trendéw i zmiane popytu na czesci i ustugi doskonale pokazuje tabela ponizej:
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2016-2019

Transport
publiczny

7

Wzrost popularnosci

Drastyczny spadek
popularnosci

Efekty zmiany trendéw

\n\;;

Spadek popularnosci transportu
publicznego to wptyw, chot
niewielki, na rynek czesci do tych
pojazdéw

Carsharing / taxi

Wozrost popytu
kosztem posiadania
wtasnego pojazdu

3
-
Spadek popytu —
powrdt do wiasnego
pojazdu

N
Nieznaczacy w catym wolumenie
spadek popytu na czesci
niezbedne do serwisowania
pojazdéw z carsharingu

Zakup
uzywanego
samochodu Dalszy popyt i duza N

Stale utrzymujacy sie potrzeba posiadania Znaczny wzrost popytu na czesci
duzy popyt choéby starszego
pojazdu
A A A

Wiek

samochodu Powolne chot¢

Wzrost wieku parku

sukcesywne Rosnie wiek parku samochodowego to wzrost
odmtadzanie parku samochodowego potrzeb napraw i serwisowania
samochodowego

Przebieg roczny

Rosnie przebieg
samochodow (izolacja
spoteczenstwa)

P>

Wiekszy przebieg to wzrost
popytu na czesci i ustugi

Zakup nowego
samochodu

Wzrost popytu na
nowe samochody

Drastyczny spadek
popytu

A

Spadek popytu nieznaczacy w
catym wolumenie ustug i napraw
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1.3 Nie kazdemu kryzys szkodzi

Kryzys w jakim sie znaleZliSmy sprawia, ze w miesigcu marcu i kwietniu zamarta w zasadzie cata aktywnosc
gospodarcza. Wiekszo$¢ z nas pracowata z domu, zatem zakupy dotyczyty wytgcznie produktow
spozywczych, lekéw i Srodkéw niezbednych do przezycia. Zapotrzebowanie na produkty branzy
motoryzacyjnej i ustugi spadt niemal do zera. Jednakze jeszcze przed oficjalnym otwarciem gospodarki
stosunkowo szybko zaczat powracaé popyt na ustugi motoryzacji, a co za tym idzie na cze$ci motoryzacyjne
niezbedne do napraw samochodoéw.

Myslac zdroworozsadkowo tatwo zauwazyé, ze spadek popytu na nowe samochody oznacza wydtuzenie
czasu eksploatacji poruszajgcych sie juz po drogach pojazdéw, a to w obecnej chwili fagodzi kryzys
w serwisowaniu i naprawach. Zalezno$¢ te obserwowano réwniez w trakcie i po kryzysie z 2008/2009 r.
Zatem nieco kontrowersyjnie, ale prawdziwie brzmi zdanie: im gorzej w sprzedazy nowych samochoddw
tym lepiej w sprzedazy czesci zamiennych i ustugach posprzedaznych.

Oczywiscie patrzac w dalszej perspektywie sprzedaz nowych samochoddw napedza ustugi posprzedazne,
gdyz powoduje to wzrost parku samochodowego. Dlatego tez w przysztosci im lepiej bedzie w sprzedazy
nowych samochoddw tym lepiej bedzie w ich naprawach i serwisowaniu.

Jednakze w sytuacji kryzysu w jakim dzi$ znalazt sie rynek zwyciezcg oczywiscie sg ci, ktérzy zyjg ze sprzedazy
czesci zamiennych i ustug posprzedaznych.

2. Rynek motoryzacyjny tuz przed pandemia

2.1 Wielkos¢ i wiek parku samochodowego

Przez ostatnie lata niezalezny rynek motoryzacyjny charakteryzuje duza dynamika wzrostu. Wynik taki to
efekt rozwoju rynku w tym duzego wzrostu parku uzywanych samochodow, jak rowniez sprzedazy nowych
pojazdéw o coraz to wiekszym zaawansowaniu technicznym. To z kolei wprost przektadato sie na wzrost
wartosci rynku czesci zamiennych i ustug posprzedaznych. Obecny brak popytu na nowe samochody
przesunat sie w kierunku coraz wiekszego zainteresowania samochodami uzywanymi

Jeszcze 2 dekady temu duzy procent parku samochodowego stanowity pojazdy o konstrukcji stosunkowo
prostej, dlatego tez w poszukiwaniu oszczednosci az 30% napraw prowadzonych byto samodzielnie przez
ich witascicieli. Duzy import nowoczesnych cho¢ uzywanych samochoddéw, jak i sprzedaz nowych
spowodowaty wymiane parku samochodowego na pojazdy duzo bardziej skomplikowane technologicznie.
Zatem obecny park samochodowy wymaga naprawy przez profesjonalistéw oraz czesci bardziej
zaawansowanych technicznie, a tym samym drozszych.

Sredni wiek samochodu w Polsce obecnie wynosi ok. 14 lat i jest nieco starszy niz w niektérych krajach
europejskich. Pod wzgledem struktury marek pojazdow rynek polski w przeciwienstwie do rynku
francuskiego czy tez niemieckiego jest bardzo zrdznicowany i zblizony do krajow takich jak na przyktad
Holandia. Takie duze zréznicowanie struktury marek pojazdéw wigze sie z potrzebg oferowania bardzo
szerokiego asortymentu czesci zamiennych.
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2.2 Przychody niezaleznych dystrybutoréw

Polski rynek dystrybucji czesci zamiennych pomimo wielu konsolidacji i tagczeniu w tak zwane grupy
zakupowe nadal jest bardzo rozproszony, co podtrzymuje silng konkurencje motywujgc dystrybutorow do
znacznego inwestowania i ciggtego rozwoju.

W Polsce dziata obecnie 48 znaczgcych firm zajmujgcych sie dystrybucjg czesci motoryzacyjnych
posiadajgcych blisko 1200 punktéw hurtowej sprzedazy czesci motoryzacyjnych do samochodéw
osobowych i ciezarowych.

Tworzg oni 32 tysigce miejsc pracy a powierzchnia ich gtéwnych magazynéw wynosi 700.000 m? Warto
dodaé, ze wartos$¢ krajowej jak i zagranicznej sprzedazy czeéci motoryzacyjnych przez dystrybutoréw
wynosi 24 mld PLN. Ponizej przedstawiamy wykres z danymi o sprzedazy w segmencie osobowym i
ciezarowym.

Sprzedaz dystrybutoréw w segmencie osobowym i ciezarowym w mid PLN

b
N segment cigzarowy M segment osobowy
A= -

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Z powyzszego wykresu jasno wynika, ze sprzedaz zaréwno w segmencie osobowym jak i ciezarowym stale
rosnie.

Co warte podkreslenia, i co wida¢ na wykresie trend ten nie odwrécit sie nawet za sprawa kryzysu z 2008 r.

Sprzedaz w segmencie osobowym ma zwigzek z zamoznoscig spoteczenstwa jak réwniez wielkoscig parku
samochodowego, z kolei segment sprzedazy czesci i napraw pojazdow ciezarowych ma zwigzek z sytuacja
w transporcie i logistyce.
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Dynaﬁmika zmian sprzedazy czesci motoryzacyjnych w % SDCM
26,3 ( /

—segment cigzarowy ——segment osobowy

.6 75

0,8

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

2.3 Wydatki kierowcdw na czesci i ustuge napraw samochodéw

Wielkos¢ wydatkéw kierowcéw na utrzymanie samochodu jest wskaznikiem notujgcy tendencje
wzrostowa, co przektada sie bezposrednio na wzrost wartosci rynku czesci zamiennych. Dzieje sie tak, gdyz
z jednej strony czesci zamienne sg bardziej zaawansowane technicznie, a zatem drozsze, ale z drugiej strony
kierowcy sg bardziej Swiadomi zagrozen bezpieczeristwa w ruchu drogowym jakie niesie ze sobg zty stan
techniczny samochoddw, a to réwniez powoduje wzrost naktadéw na naprawy samochoddw.

(&
Roczne wydatki przecietnego kierowcy na czesci i
ustugi (PLN)

2190
1820
1350
: I

2005 2010 2015 2019
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W ostatnich latach wielko$¢ wydatkéw kierowcdw na naprawy i serwisowanie samochoddw systematycznie
rosnie co wida¢ na wykresie powyzej

Wydatki o ktérych mowa powyzej nie obejmujg opon i kosmetykdw samochodowych — dotyczg tylko czesci
eksploatacyjnych wymienianych w samochodach jak i ustug wymiany. Te pominiete w ogdlnym zestawieniu
elementy jak opony zostaty wydzielone ze wzgledu na ich specyfike, jednakze wydatki te rowniez rosna,
choc¢by z powodu wiekszej popularnosci opon zimowych czy tez coraz czesciej stosowanych opon
o wiekszych srednicach, nizszych profilach i wiekszych szerokosciach co znacznie podraza cene pojedynczej
opony.

2.4 llos¢ wizyt w warsztatach niezaleznych

llosci wizyt w warsztatach samochodowych to kolejny wazny wskaznik oceny rynku. Nalezy zwrdéci¢ uwage,
ze w serwisach autoryzowanych naprawiane sg przede wszystkim samochody firmowe oraz bardzo nowe,
najczesciej podczas okresu gwarancyjnego. W zwigzku ze wzrostem sprzedazy nowych samochodow
w latach ubiegtych, nastepowat tez systematyczny wzrost ilosci wizyt w warsztatach autoryzowanych. W
sytuacji kryzysu popyt na ich ustugi zdecydowanie spada.

Ze wzgledu na duzg konkurencyjnos¢ niezaleznego rynku, a takze znacznie wiekszg dostepnosé ustug
wynikajaca z wiekszej liczby niezaleznych warsztatow, ilosé wizyt w tychze warsztatach systematycznie
rosnie i obecnie juz przekroczyta 39 milionéw wizyt w skali roku.

Szczegodtowy podziat rynku obrazuje schemat ponizej:

Na 10 kierowcow tylko 1 korzysta z ustug ASO,

pozostawiajac w nim rocznie kwote taka, jak ponad 4 socm
kierowcow korzystajacych z ustug warsztatow

niezaleznych.
90% MTHTTRTTTTT 10%
kierowcy korzystajacy
z 1AM i ASO '-'I:J
> Q - m©
T S o a2 o
N2 3 Irrivryy 0 2 8 R
2@ 75% 25% 5@
o N <t odsetek wizyt T} -l
.ﬂ_J o~ w warsztatach wvi O
S ¢ 5
©

51% D 49%

udziat w rynku

Zrédto: MotoFocus.pl
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3. Rynek motoryzacyjny dzi$

3.1 Wyniki niezaleznych dystrybutoréw 2020

Aby zweryfikowac obecng sytuacje niezaleznego rynku warto zobaczy¢ jak wyglada dynamika zmian
dotyczaca przychoddw w pierwszym i drugim kwartale 2020 roku. Okazuje sie, ze pierwsze dwa miesigce
pandemii, gdy zamarto niemal wszystko — spowodowaty duze spadki sprzedazy. Jednakze dobry wyniki
stycznia i lutego, jak rowniez pierwszej potowy marca oraz odbicie sprzedazy w maju spowodowaty iz
Srednia wazona sprzedazy dystrybutoréw w pierwszych pieciu miesigcach tego roku zanotowata zaledwie
8% spadek w stosunku do tego samego okresu roku poprzedniego. Niestety na tych wynikach zawazyto
zamrozenie gospodarki i znaczne utrudnienia w przemieszczaniu sie. Na szczescie w drugiej potowie maja
po ogtoszeniu otwarcia gospodarki, rynek zaczat stosunkowo szybko ruszac. Stali pasazerowie komunikacji
miejskiej zaczeli przesiadac sie do prywatnych samochoddéw, co mozna byto zauwazy¢ na ulicach stojgc w
coraz to dtuzszych korkach. Przyspieszyto to wzrost popytu na ustugi i czesSci motoryzacyjne.

Kolejny miesigc (czerwiec) okazat sie bardziej korzystny dla firm zajmujgcych sie dystrybucjg czesci, ktérych
$rednia wazona sprzedazy pokazata wzrost w stosunku do czerwca poprzedniego roku, jaki i firm
ustugowych w zakresie serwisowanie i napraw pojazdéw. Wrecz mozna powiedzie¢, ze panujgce
przekonanie o kryzysie hamujgce wydatki spoteczenstwa nie wptynety znacznie na koniunkture w
segmencie sprzedazy czesci i ustug posprzedaznych.

Pierwszy kwartat tego roku charakteryzowat sie duzym wzrostem kursu gtéwnych walut, ktore najczesciej
funkcjonujg w branzy motoryzacyjnej, czyli: euro i dolaréw.

Nie stanowi tu wiekszego problemu wzrost cen czesci bo jak doswiadczenie pokazuje klienci juz przy
kryzysie w 2008/2009 roku akceptowali ceny czesci kalkulowane przy kursie blisko 5 zt za euro, a mimo tego
rynek w tamtych latach notowat kilkuprocentowe wzrosty.

Jednakze u niektérych dystrybutoréw pojawity sie chwilowe problemy z ptynnoscig finansowg wynikajgce z
bardzo gwattowanego wzrostu kursow wyzej wspomnianych walut, gdyz niemal z dnia na dzier okazato sie,
ze za towar sprzedany zaledwie kilka tygodni temu trzeba zaptacic¢ kupujgc walute o kilka procent drozej niz
to byto kalkulowane. Potwierdzeniem tego, ze sg to chwilowe problemy mogg by¢ nieprzerwane dostawy
towaréw od producentdéw czesci zamiennych, ktérzy jako specjalisci z branzy doskonale rozumiejg
opisywane tutaj zjawisko.

4. Rynek motoryzacyjny jutro

Pomimo gospodarczego trudnego okresu nalezy spodziewac sie, ze park samochodowy w Polsce bedzie
nadal rést, choc¢ czesciej nabywcy bedg wybierali samochdd uzywany niz nowy. A co za tym idzie - wzro$nie
ilo$¢ wizyt w warsztatach, czego z kolei konsekwencjg bedzie wzrost wartosci rynku, a wieksza czestotliwos¢
uzytkowania samochoddw dodatkowo zwiekszy wydatki kierowcdw na ich naprawy.

4.1 Wzrost ilosci samochoddéw w Polsce

Obecnie w Polsce park samochodéw osobowych i dostawczych wynosi ponad 18,1 milionéw, a prognozy
przedstawiajg dalszy rozwdj tegoz parku, przy zachowaniu nieco mniejszej niz dotychczas dynamiki wzrostu.
W obliczu trudniejszej sytuacji zwigzanej ze sprzedazg nowych samochodéw mozna zatozy¢, iz
zdecydowang wiekszos$¢ przyrostdw parku samochodowego bedzie stanowit import uzywanych pojazdow.
Trend ten moze zmieni¢ jedynie decyzja Rzagdu Polski i wprowadzenie elementdéw motywacji kierowcoéw do
zakupow nowych samochodow (poprzez specjalne formy doptat lub ulg). Jednakze oba te przypadki moga
tylko korzystnie wptywac na wielkosci rynku czesci zamiennych.
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2019

2020

2021

2022

2023

ilos¢ samochodéw osobowych
. 18.104 18.446* |18.835* | 19.400* | 19.982*
i dostawczych w tys. sztuk
% wzrostu parku 3,0% 1,8% 2,1% 3,0% 3,0%

Zrédto: MotoFocus.pl na podstawie bazy aktywnych pojazdéw zamieszczonej w CEPIK

*- prognozy

4.2 Wzrost wydatkdw kierowcow na czesci

Poniewaz jak wczesniej wspominano stale i szybko rosnie zaawansowanie techniczne samochodow,
pojazdy juz obecnie poruszajgce sie po naszych drogach wyposazone sg w szereg bardzo drogich systemow
i podzespotow, ktére nigdy wczesniej nie wystepowaty w samochodach, takie jak na przyktad: pompy

wtryskowe, sondy lambda, sprzegta dwumasowe, komputery poktadowe, réznego rodzaju czujniki i wiele

elementéw elektronicznych. Zatem pojawiajg sie nowe elementy ktorych naprawa jest i coraz czesciej

bedzie niezbedna aby mozna byto dalej eksploatowac samochéd.

Rosngce zaawansowanie techniczne samochodéw to droisze czesci i naprawy

4

1 sonda lambda

1 sprzegto dwumasowe

- 4 sprzegta tradycyjne (wartosciowo)

BREBRREEEDY
BB

24 Swiece zaptonowe (wartosciowo)

12 opon (wartosciowo)

o9

@

frédfo: MotoFocus.p

A nowe komputery i naprawy nowych systemdw oraz podzespotéw sg bardzo kosztowne co dobitnie

pokazuje grafika zamieszczona powyzej. Dodatkowo w roku 2018 zaostrzone zostaty wymogi dotyczagce

przegladow samochodéw zatem wydatki kierowcéw na naprawy ich pojazddéw i z tego powodu réwniez
beda systematycznie rosty. Oczywiscie jest to dla sprzedazy czesci zamiennych i ustug posprzedaznych
dobry zwiastun. Ten wzrost wydatkéw kierowcdw na czesci zamienne oznaczac bedzie przez najblizsze lata

staty wzrost rynku czesci zamiennych w Polsce.

Rok 2020 2021 2022 2023
Szacunkowe roczne wydatki kierowcéw na
L ) , 2230 2290 2360 2454
naprawy w tym czesci (bez opon i akcesoriéw) w PLN

*Zrédto MotoFocus.pl
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5. Szanse dla rynku

5.1 Wieksza konkurencyjnosé niezaleznych warsztatéw

Trudniejsza sytuacja gospodarcza w kraju powoduje i nadal bedzie powodowac ciecie kosztow firm
w zakresie serwisowania samochoddw. Takie szukanie oszczednosci w szczegdlnosci dotyczyé bedzie
duzych flot samochodowych i innych pojazdéw firmowych.

Ta grupa klientow w gtéwnej mierze dotychczas korzystata z ustug serwiséw autoryzowanych,
a w momencie poszukiwania oszczednosci z tatwoscig moze przesungd serwisowanie swoich pojazdow do
bardziej konkurencyjnych niezaleznych warsztatow samochodowych, tym bardziej, ze obowigzujg nas tak
zwane GVO / MV BER. Sg to unijne przepisy, ktére dopuszczajg naprawy nawet w okresie gwarancji, poza
serwisami autoryzowanymi oczywiscie bez utraty gwarancji na nowy pojazd. Taki przeptyw klientow
spowoduje wzrost ilosci wizyt w niezaleznych warsztatach, a jednocze$nie automatycznie spowoduje
wzrost popytu na czesci zamienne pochodzace od niezaleznych dystrybutordw.

5.2 Serwisy autoryzowane klientami niezaleznych dystrybutoréw czesci

Kolejng szansg wzrostu sprzedazy czesci przez niezaleznych dystrybutoréw moze by¢ zwiekszanie obrotow
pomiedzy dystrybutorem i serwisem autoryzowanym. Juz dzi$ okoto 10% montowanych czesci
autoryzowane serwisy kupujg u niezaleznych dystrybutoréw. Poszukiwanie oszczednosci przez ich klientéw
powinno rowniez doprowadzi¢ do zacies$nienia tej wspdtpracy i wzrostu udziatu tych tanszych czesci o tak
zwanej porownywalnej jakosci z oryginalnymi czesciami, a oferowanymi witasnie przez niezalezny rynek.
Bedzie to wynikato z faktu, iz warsztaty autoryzowane bedg szukaty drég zaspokojenia potrzeb swoich
klientéw, przy nizszych kosztach dla uzytkownika samochodu. Zatem tylko wieksze otwarcie sie serwisow
autoryzowanych na wspdtprace z dystrybutorami stwarza ogromng szanse na znaczny wzrost obrotéw
pomiedzy tymi firmami.

5.3 Lekarstwo na kryzys

Zmniejszony popyt na nowe samochody i poszukiwanie oszczednosci przez klientdow uzytkujacych obecnie
poruszajgcych sie po drogach paradoksalnie oznacza lepszg sytuacje dla niezaleznego rynku czesci
zamiennych. Mozna nawet do$¢ przewrotnie powiedzieé, ze im gorzej (w sprzedazy nowych samochoddéw),
tym lepiej (w serwisowaniu i naprawie pojazdéw), poniewaz klienci hamujac sie z inwestycjg w nowy pojazd
czesciej muszg naprawiac swoje bardziej wyeksploatowane samochody. Dodatkowo oszczedzajgc zamienig
ustugi w serwisach autoryzowanych na konkurencyjne niezalezne warsztaty. Te z kolei warsztaty s3
gtéwnymi odbiorcami niezaleznych dystrybutordow czesci zamiennych.

Oczywiscie warto tu podkresli¢, ze sprzedaz nowych samochoddw réwniez sprzyja dobrej kondycji ustug
posprzedaznych, gdyz powieksza to park samochodowy, ktére wczedniej czy pdzniej pojawia sie jako nowi
klienci w niezaleznych warsztatach. Zatem mozna stwierdzi¢ réwniez: im lepiej w sprzedazy nowych
samochodow to tez tym lepiej dla rynku sprzedazy czesci i ustug posprzedaznych.

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze ponad potowa wtascicieli nowych samochoddw juz po drugim roku
eksploatacji zaczyna korzystac z ustug warsztatéw niezaleznych.

5.4 Sprzedaz czesci to bufor bezpieczeristwa warsztatéw samochodéw

Dobrg perspektywe dla niezaleznego rynku motoryzacyjnego potwierdza fakt, ze niezalezne warsztaty duzg
cze$¢ dochoddw osiggajg ze sprzedazy czesci samochodowych. Co prawda sg to mate firmy, ale stgpajgce
po bezpiecznym gruncie. Mozna zatem podsumowac, ze istnieje bardzo duzy bufor bezpieczenstwa
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w funkcjonowaniu warsztatow (gtdéwnych klientéw dystrybutoréw), poniewaz posiadajg niejako dwa Zrédta
generowania zyskéw: jedno to sprzedaz czesci, a drugie sprzedaz ustug i to w wiekszosci za gotéwke.

LY TR

Dystrybutorzy, filie, partnerzy

&

77% —18%

Warsztaty

83% t 1 2%

Kierowcy

Sytuacja taka jest gwarantem stabilnosci biznesu na niezaleznym rynku motoryzacyjnym, a obecne
problemy sg rzeczywiscie chwilowe.

5.5 Ekspansja niezaleznych dystrybutoréw na rynki europejskie

Od wielu lat polski rynek probowaty zdoby¢ zachodnie firmy zajmujgce sie dystrybucjg czesci zamiennych.
Jednakze wbrew pozorom polski rynek okazywat sie szczegdlnie trudny do zdobycia. Specyfika polskiego
rynku polega na niezwyktym zréznicowaniu parku samochodowego. Wiekszos¢ rynkdéw europejskich pod
wzgledem wystepujgcych tam marek samochoddéw mozna okresli¢ jako mato zréznicowane. Oznacza to, ze
we Francji dominujg marki Renault, Peugeot i Citroen, na rynku niemieckim VW, Audi, BMW, Mercedes,
Opel we Wtoszech Fiat, Lancia, Alfa Romeo, a tez dobrym przyktadem jest dominacja Skody na rynku
czeskim. W Polsce duza przedsiebiorczos$¢ spoteczenstwa sprawia, ze popularne nie tylko sg wszystkie marki
europejskie, japonskie i koreanskie, ale nawet amerykanskie. Takie zrdéznicowanie marek samochodéw
wymaga niezwykle szerokiego asortymentu czesci zamiennych do czego doskonale przygotowali sie polscy
dystrybutorzy. Zatem skuteczne konkurowanie z firmg dystrybucyjng operujgcg tak szerokim
asortymentem jest niezwykle trudne. Dzieki temu tez polscy dystrybutorzy wchodzac na rynki innych
krajow sg znacznie lepiej przygotowani i s3 w stanie skutecznie konkurowaé zdobywajac kolejne rynki.
Zatem mozna stwierdzi¢, ze nastgpita odwrotna od przewidywan sytuacja, czyli ekspansja polskich
dystrybutorow na rynki europejskie. Okazato sie réwniez, ze i ,nasz” system dystrybucji czesci jest duzo
bardziej wydajny i skuteczny. Warto réwniez podkresli¢ bardzo duze zaawansowanie informatyczne
niezaleznego rynku dystrybucji czesci, ktore wraz z wymogami tak specyficznej zrdéznicowanej struktury
magazynowo logistycznej byto sukcesywnie rozbudowywane. Obecnie normalng praktykg jest, ze
dystrybutorzy oferujg sktadanie zamowient on-line, podglad stanéw magazynowych on-line, katalogi i
programy do obstugi warsztatdéw (zardwno magazynu, napraw jak réwniez ksiegowosci). Krétko moéwiac juz
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kilka lat przed pandemig caty taicuch zaopatrzenia rynku w cze$ci motoryzacyjne byt potgczony
elektronicznie.

5.6 Spadek napraw w segmencie Do It Yourself

Dobrg oznakg dla niezaleznego segmentu rynku motoryzacyjnego jest takze obserwowana tendencja
spadku tak zwanych napraw ,do it yourself”, czyli samodzielnych napraw wykonywanych przez kierowcéw.
Wynika to z kilku powoddw. Po pierwsze niektére organizacje, takie jak chodéby Stowarzyszenie
Dystrybutoréw i Producentéw Czesci Motoryzacyjnych prowadzi dziatania informujgce kierowcow
o potrzebie regularnych wizyt w warsztatach i dziatanie w celu zapobiegania awariom czyli mobilizuje
kierowcow do napraw prewencyjnych. Taka edukacja w znacznym stopniu poszerza rynek motoryzacyjny,
ktéry nastepnie zagospodarowujg firmy. W zachodnich krajach Europy az 65% kierowcow regularnie
sprawdza stan techniczny swojego samochodu, a w Polsce jeszcze kilka lat temu takie zachowanie
kierowcow byto sporadyczne. Dzi$ sytuacja ulegta poprawie i ponad jedna trzecia kierowcow dokonuje
przegladow profilaktycznych, ale mozna tez podkresli¢, ze to tylko potowa tego co udato sie osiggnac¢ w
innych krajach. Zatem nadal istnieje duzy potencjat do wzrostu rynku poprzez mobilizacje kierowcow.

Kolejnym czynnikiem majgcym wptyw na obnizenie sie segmentu ,zréb to sam” jest wspomniane tez
wczesdniej zaawansowanie techniczne samochoddw, ktéore powoduje, ze samodzielna naprawa jest w
zasadzie niemozliwa i wymaga np. podtgczenia samochodu do komputera w celu np. wykasowania btedow.
Nawet zwykta czynnos$é wymiany oleju w niektérych modelach samochodéw moze by¢ niewykonalna bez
wspomnianych wyzej czynnosci, cho¢ liczymy sie z tym, ze w trudniejszych ekonomicznie czasach w
pewnych rodzajach napraw moze nieco wzrosng¢ segment DIY. Jednakze nawet ta forma funkcjonowania
rynku bedzie wymagata zakupu czesci od dystrybutoréw.

6. Zagrozenia dla rynku

6.1 Zmniejszenie popytu na produkty premium vs. ekonomiczne

W zwigzku z trudnosciami w gospodarce i poszukiwaniem oszczednosci przez ubozszych klientéw moze
nastgpi¢ wzrost popytu na nieco tansze czesci zamienne ze szkodg dla tak zwanych produktow premium.
Nie bedzie to oznaczaé spadku sprzedazy ilosci czesci zamiennych, ale moze to spowodowac w pewnych
grupach asortymentowych okresowo wartosciowy spadek przychoddéw.

6.2 Roznice kursowe

Zagrozeniem dla rynku motoryzacyjnego sg tez olbrzymie wahania kursowe dotyczace przede wszystkim
euro i dolaréw, jako gtéwnych walut, w ktérych odbywa sie wiekszos¢ transakcji. Przy tak duzych wahaniach
jakie pojawity sie na poczatku pandemii wypracowanie zysku, ktéry trzeba przeznaczy¢ na sptate
zobowigzan lub tez na kolejne inwestycje jest trudniejsze. Zatem nie moze dziwi¢ chwilowe pogorszenie
kondycji finansowej niektdrych firm handlowych.

6.3 Koniecznos¢ przejécia na niskoemisyjny transport - elektromobilno$é

Jeszcze zanim $wiat ustyszat o koronawirusie, w Unii Europejskiej uzgodniono najbardziej ambitne na
Swiecie limity emisji CO: dla samochoddéw. Realizacja tego planu bedzie jednak wymagata olbrzymich
naktaddéw finansowych, ktérym musi podotac europejski przemyst motoryzacyjny, gdyz elektromobilnos¢
przynajmniej jak na razie nie spetnia poktadanych w niej oczekiwan. Istnieje szereg czynnikdow, ktére
zniechecajg kierowcoéw do zakupu elektrykdw jak na przyktad wysoka cena, stosunkowo kroétki zasieg i brak
infrastruktury tadowania.
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Jednakze Komisja Europejska nadal wywiera presje na motoryzacje i niejako wymusza przechodzenie na ta
technologie. Takie sztuczne przejscie i faworyzacja jednej technologii ogranicza innowacje i rozwdj innych,
ktére takze mogtyby wniesc cegietke do osiggniecia neutralnosci klimatycznej.

Cho¢ nalezy zauwazy¢, iz bez wzgledu na to czy pojawig sie nowe technologie, czy tez udoskonalona
zostanie obecna technologia elektromobilnosci to proces wymiany parku samochodowego na pojazdy
czyste ekologiczne bedzie roztozony na kilkanascie, a nawet dziesigtki lat. Zatem mamy czas na
przygotowanie lecz z pewnoscig nie mozemy go zmarnowac.

7. Bezpieczenstwo inwestycyjne
Bezpieczenstwo inwestycji w niezalezny rynek motoryzacyjny jest wzmacniane przez kilka bardzo waznych
czynnikéw.

7.1 Warsztaty — obrét gotéwkowy

Kondycja finansowa warsztatow ma znaczacy wptyw na bezpieczenstwo faricucha dystrybucyjnego czesci
zamiennych, gdyz to warsztat jest ostatnim ogniwem tego tancucha tgczacego producenta czesci i
dystrybutora z ostatecznym klientem jakim jest kierowca. Zatem myslgc o bezpieczenstwie finansowania
segmentu sprzedazy czesci i ustug posprzedaznych nalezy zauwazy¢, ze wiekszos¢ warsztatéw w Polsce
znajduje sie w dos¢ komfortowym potozeniu. Dzieje sie tak gdyz majg one niejako dwa zrddta finansowania
tzn. ich zyski generowane sg ze sprzedazy czesci zamiennych oraz ustug. Ponadto co niezwykle wazne —
zwykle za swoje ustugi pobierajg natychmiastowo zaptate od klienta unikajgc probleméw z ptynnoscia
finansowsg .

7.2 Rotacja produktéw

W branzy motoryzacyjnej magazyny czesci zamiennych stanowig kluczowg site dystrybutorow. Sita ta
polega na utrzymywaniu jak najszerszego asortymentu czesci zamiennych przy zapewnieniu wtasciwej dla
branzy rotacji magazyndw. Niezwykta réznorodnos¢ marek samochoddw oraz grup produktéw jakie musza
by¢ utrzymywane w ciggtym dostepie dla klienta powodujg, ze dystrybutorzy utrzymuja w magazynach
dziesigtki, a nawet setki tysiecy réznych rodzajéw czesci zamiennych. Czesci te podzielone na grupy
towarowe na przyktad: uktady hamulcowe, uktady elektryczne, czesci silnikowe, uktady zawieszenia. Kazda
z tych grup dzieli sie na kolejne rodzaje czesci, a w przypadku chocby uktadéw hamulcowych zaliczy¢ do
nich mozemy: klocki hamulcowe, szczeki hamulcowe, hydraulika, zaciski, linki, tarcze i bebny hamulcowe,

przewody hamulcowe, pompy, elementy montazowe itd.

Oczywiscie kazda z tych czesci jest inna dla réznych marek, modeli i rocznikéw samochodéw. Sprawia to, ze
ilos¢ oferowanych na polskim rynku choéby sprzegiet tylko jednego producenta przekracza 1500 rodzajéw,
amortyzatorow blisko 3000, a ttumikow kilkanascie tysiecy rodzajow. Oczywiscie ilo$¢ rodzajow to jedna
kwestia, a na nig naktada sie ilo$¢ sztuk w poszczegdlnych rodzajach, ktdra jest juz uzalezniona od statystyk
sprzedazy jaka posiada konkretny dystrybutor. Zatem magazyny takie w Polsce i na swiecie charakteryzujg
sie tym, ze zawierajg wiele elementdw ktdre pozornie nie sprzedajg sie, ale stanowig one wazng czes¢ oferty
dla bardzo rzadko pojawiajgcych sie klientdow w zwykle pilnej potrzebie naprawy samochodu, a wtedy cena
takiej czesci nie gra kluczowej roli.

Na niezaleznym rynku motoryzacyjnym za wtasciwe uznaje sie zapasy magazynowe na okres 3 do 4
miesiecy. Przy czym warto podkresli¢, ze czesto spotyka sie iz rotacja w innych krajach jest znacznie
powolniejsza, a zapasy wieksze. To potwierdza duzg sprawnos¢ logistyczng polskich dystrybutorow.

Wieksza rotacja zapasdw magazynowych moze $wiadczyé o zbyt waskiej ofercie lub duzych brakach w
zaopatrzeniu co w dalszej perspektywie musi odbic sie utrata klientdw, tym samym obrotéw.
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Zatem warto tu zauwazy¢, ze ograniczanie magazynu do popularnych czesci w mysl tak zwanej reguty
Pareto (20% czesci w magazynie generuje 80% przychoddw), cho¢ nie do korca w motoryzacji sie ona
sprawdza w pierwszym kroku spowodowatoby zmniejszenie wartosci zapasdow magazynowych, ale w
drugim natychmiast odbitoby sie spadkiem obrotéw, a co za tym idzie kolejng redukcjg stanow
magazynowych.

Krétko moéwigc czesci motoryzacyjne to produkty, ktére doskonale sie sprzedajg pod warunkiem, ze
znajdujg sie w odpowiednim miejscu i odpowiednim czasie to znaczy tam i wtedy kiedy klient ich pilnie
potrzebuje.

Zatem nie nalezy obawia¢ sie szerokiego asortymentu w magazynach, ktéry jest niezbedny do wtasciwego
funkcjonowania firm w branzy motoryzacyjnej. Dystrybutorzy dziatajacy na rynku IAM majg tez w ofertach
czesci z tych samych kategorii od réznych producentdéw, pasujgce do tych samych marek i modeli
samochoddw, aby ich firmy byly bardziej odporne na zaktécenia w dostawach.

7.3 Zapasy magazynowe zabezpieczeniem kredytéw

Waznym czynnikiem zapewniajgcym bezpieczenstwo biznesu jest fakt, iz branza motoryzacyjna
zdecydowanie rdzni sie od produktow z rynku FMCG, poniewaz czesci zamienne z drobnymi wyjgtkami nie
majg termindw przydatnosci i w zasadzie ryzyko utraty ich wartosci nie istnieje co najmniej w perspektywie
wielu lat. Zatem finansowanie zapaséw i zabezpieczanie sie nimi jest jak najbardziej rozsagdnym dziataniem
tym bardziej, ze firmy kupujgce czesci wprost od ich producentdéw pozyskujg je w cenach co najmniej dwa
razy nizszych niz sy one oferowane kierowcom.

7.4 Doskonalenie procedur

Firmy zajmujace sie branzg motoryzacyjng przez ostatnie lata rosty po kilkanascie, a nawet kilkadziesiat
procent rocznie w zwigzku z tym jednym z waznych problemdéw tych firm byty tak zwane problemy firm
zbyt szybko rosnacych. Dlatego tez chwilowe spowolnienie tego procesu gwattownego wzrostu moze
okazad sie przydatne i zosta¢ wykorzystane na doskonalenie procedur i stabilizowanie wszystkich proceséw
powstajacych w firmach, co z pewnoscig wptynie pozytywnie na dalszy ich rozwdj.

8. Wnioski

Zawarte w niniejszym opracowaniu dane pokazujg, iz niezalezny rynek motoryzacyjny przez ostatnie dwie
dekady rozwijat sie bardzo dobrze. Nie zatrzymat go nawet kryzys w 2008 /2009 roku, cho¢ zauwazylismy
wtedy spowolnienie. Wzrastaty obroty dystrybutordw, rozwijat sie park samochodowy, wzrastata ilos¢ wizyt
w warsztatach samochodowych, rosta swiadomos¢ kierowcéw. Krétko méwigc rynek rést. Obecna sytuacja
kryzysowa dotyka produkcji i sprzedazy nowych samochoddw co nie dotyczy zapotrzebowania na czesci
zamienne stuzgce do naprawy eksploatowanych samochodéw. Nalezy tez podkreslic, ze chwilowe
problemy firm spowodowane byty zatrzymaniem gospodarki, jak i z gwattownych zmian kursow walut, co
po ustabilizowaniu sie wahan powinno przynies¢ szybkg poprawe.

Kierowcy uzytkujgc samochdd systematycznie zuzywajg poszczegdlne jego czesci zatem nie majgc wyboru
zmuszeni sg do wizyty w warsztacie w celu naprawy lub serwisowania pojazdéw. Klienci szukajacy
oszczednosci podczas napraw samochoddw mogg wrecz zwiekszy¢ popyt na czesci pochodzace od
niezaleznych dystrybutoréw rezygnujgc z ustug serwisdéw autoryzowanych na korzysé tanszych niezaleznych
warsztatow.
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Spadek sprzedazy nowych, a nawet i uzywanych pojazdéw jedynie powoduje spowolnienie tempa wzrostu
parku samochodowego, ktére i tak jest znacznie wyzsze niz to bywato w krajach zachodniej Europy jeszcze
przed nadejsciem kryzysu gospodarczego.

Podsumowujac nalezy stwierdzié, ze o ile producenci pojazdéw i dealerzy majag problemy w sprzedazy to
niezalezny rynek czeséci zamiennych i ustug posprzedaznych ma sie dobrze i po chwilowych zawirowaniach
nie powinien odczuwac kryzysu, a w niedalekiej przysztosci znowu bedzie jedng z najszybciej rozwijajgcych
sie gatezi w Polsce.

Stowarzyszenie Dystrybutoréw i Producentéw Czesci Motoryzacyjnych
05-075 Warszawa Wesota

ul. Za Debami 3,
tel.: +48 22 773 00 18

SDCM-Stowarzyszenie Dystrybutordw i Producentdw Czesci Motoryzacyjnych — to polski gfos branzy motoryzacyjne;.
To 164 najwiekszych graczy Przemystu i Rynku czesci motoryzacyjnych, Cztonkéw SDCM, reprezentujgcych interesy
przemystu, handlu i ustug o wartosci blisko 140 mld ztotych rocznie tworzqcych ponad 330 000 miejsc pracy.

SDCM nalezy do najwiekszych organizacji europejskich takich jak: CLEPA (Europejskie Stowarzyszenie Producentow
Czesci Motoryzacyjnych) i FIGIEFA (Miedzynarodowa Federacja Niezaleznych Dystrybutoréw Motoryzacyjnych).
Stowarzyszenie zrzesza i reprezentuje miedzynarodowe przedsiebiorstwa dziatajgce w przemysle motoryzacyjnym,
inwestujgce w Polsce setki milionéw ztotych, takie jak Bosch, Brembo, Delphi, Valeo, Federal Mogul/Tenneco, Mahle,
ZF TRW, KYB, ale rdwniez wielu krajowych producentow jak np.: Wuzetem, Asmet czy Tomex.

Cztonkowie SDCM to takze najwieksi dystrybutorzy czesci zamiennych: Inter Cars, Moto-Profil, GroupAuto Polska i wiele
innych, jak rowniez sieci warsztatowe zrzeszajgce tgcznie ponad 5000 warsztatow.

Grafiki na stronie tytutowej: Pixabay.com
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